Приложение № 1

к решению Совета 

Богородского сельского поселения

№ 17 от «22» июля 2013 г.

ПРАВИЛА

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ РИТУАЛЬНЫХ УСЛУГ НА ТЕРРИТОРИИ БОГОРОДСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ 

        1.  Настоящие Правила определяют порядок оказания ритуальных услуг на территории Богородского сельского поселения организациями (в том числе специализированной службой по вопросам похоронного дела), индивидуальными предпринимателями, осуществляющими данный вид деятельности.


2.  Ритуальные услуги на территории Богородского сельского поселения могут предоставляться  индивидуальными предпринимателями, юридическими лицами, в том числе специализированной службой по вопросам похоронного дела.


3. Специализированная служба по вопросам похоронного дела - хозяйствующий субъект, созданный по решению администрации Богородского сельского поселения либо признанный таковым по результатам открытого конкурса по выбору специализированной службы по вопросам похоронного дела на территории Богородского сельского поселения, на который возлагается обязанность по оказанию гарантированного перечня услуг по погребению, в том числе оказанию услуг по погребению безродных, невостребованных и неопознанных умерших  на территории Богородского сельского поселения Ивановского муниципального района Ивановской области.


4.Прием заказов на ритуальные услуги может осуществляться любыми юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями, осуществляющими предоставление ритуальных услуг.


Прием заказов в специализированной службе может осуществляться по месту ее нахождения либо путем вызова агента специализированной службы по вопросам похоронного дела на дом. Прием и оформление заказа на погребение могут производиться только агентами, аттестованными в установленном порядке.

5. Оформление гербовых свидетельств о смерти производится органом ЗАГСа. 

6. Специализированная служба по вопросам похоронного дела должна иметь вывеску со следующей информацией: наименование и юридический адрес, режим работы, адрес и телефон вышестоящей организации. В помещении, где производится прием заказов, должна находиться на доступном для посетителей месте следующая обязательная информация:

- правила работы муниципальных кладбищ Богородского сельского поселения и порядок их содержания;

- правила предоставления ритуальных услуг на территории Богородского сельского поселения;

- извлечения (выписки) из Законов РФ "О защите прав потребителей" и "О погребении и похоронном деле";

- гарантированный перечень услуг по погребению, предоставляемый специализированной службой по вопросам похоронного дела;

- прейскуранты (выписки из прейскурантов) на услуги и предметы ритуала;

- образцы, проспекты рекомендуемых потребителю изготавливаемых и реализуемых изделий;

- образцы типовых документов, квитанций, удостоверяющих прием заказа и оплату услуг потребителем;

- сведения о преимуществах и льготах, предусмотренных законодательными актами Российской Федерации для отдельных категорий потребителей;

- надлежащим образом оформленную книгу отзывов и предложений.

7. Заказ на оказание ритуальных услуг оформляется договором (счет - заказ) с обязательным заполнением следующих реквизитов:

- юридический адрес исполнителя; полное наименование предприятия; фамилия, имя, отчество заказчика, его адрес и телефон;

- дата приема заказа, подписи заказчика и принявшего заказ;

- перечень заказанных услуг, их стоимость и другие реквизиты.

8. Прием заказов осуществляется по единым типовым бланкам строгой отчетности (счет - заказ).

9. Заказ на погребение в специализированной службе по вопросам похоронного дела оформляется при предъявлении лицом, взявшим на себя ответственность по организации похорон, паспорта или иного документа, удостоверяющего личность.

Если обязанности по организации похорон взяло  на себя юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, помимо паспорта  требуется гарантийное письмо и доверенность от заказчика с указанием представителя и его данных.

10. Продукция, изготавливаемая и реализуемая предприятиями, должна соответствовать существующим ГОСТам, ТУ, иметь гигиенические сертификаты на сырье и материалы.

11.   Уличная торговля предметами ритуала запрещена.

12. Перевозка умерших к месту захоронения осуществляется специализированным транспортом. Допускается использование другого вида автотранспорта для перевозки умерших, за исключением автотранспорта, используемого для перевозки пищевого сырья и продуктов питания.

13. Погребение производится только на основании предъявленного свидетельства о смерти, выдаваемого органами ЗАГСа, разрешение на захоронение, выдаваемого администрацией Богородского сельского поселения,  счета - заказа на бланках строгой отчетности.

   14. Специализированная служба по вопросам похоронного дела обязана обеспечивать предоставление  населению гарантированного перечня услуг по погребению согласно Федеральному закону от 12.01.1996 N 8-ФЗ  "О погребении и похоронном деле", а именно:

1) оформление документов, необходимых для погребения;

2) предоставление и доставка гроба и других предметов, необходимых для погребения;

3) перевозка тела (останков) умершего на кладбище (в крематорий);

4) погребение (кремация с последующей выдачей урны с прахом).

Специализированная служба по вопросам похоронного дела может предоставлять иные ритуальные услуги, не входящие в  гарантированный перечень услуг по погребению.

